Polityka prywatnosci

I. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Administratorem danych osobowych jest spdtka Sktady VOX spdtka z ograniczong odpowiedzialnosciag
spétka komandytowa z siedzibg w Czerwonaku (62-004), przy ul. Gdynskiej 143, wpisang do rejestru
przedsiebiorcow prowadzonego przez Sgd Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIl
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000560579 NIP: 7790016245,
REGON: 630118366.

2. Administrator wyznaczyt Inspektora ochrony danych, z ktérym mozna kontaktowaé sie we wszystkich
sprawach zwigzanych z ochrong danych przesytajac wiadomos¢ na adres iod@vox.pl lub pisemnie na
adres pocztowy administratora wskazany w punkcie powyzej.

3. Dane osobowe przetwarzane sg zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).

4. Zbierane przez Sktady VOX dane sa:

e  przetwarzane zgodnie z prawem,

e zbierane dla oznaczonych, zgodnych z prawem celéw i niepoddawane dalszemu przetwarzaniu
niezgodnemu z tymi celami,

e merytorycznie poprawne i adekwatne w stosunku do celéw, w jakich sg przetwarzane,

e przechowywane nie dtuzej niz jest to niezbedne do osiggniecia celu przetwarzania.

Il. Zakres zbieranych danych

Dane osobowe sg niezbedne do Swiadczenia ustug na najwyzszym poziomie oraz ich rozwoju, dlatego spodtka
Sktady VOX doktada wszelkich staran, aby je odpowiednio zabezpieczyé w tym przetwarzac je jedynie w oparciu o
odpowiednie podstawy prawne. Zakres gromadzonych danych jest Scisle zalezy od rodzaju Swiadczonej ustugi tj:

RODZAJ UStUGI KATEGORIE DANYCH

e imie i nazwisko
e adres e-mail

e hasto
Rejestracja konta e nazwa sklepu
e NIP

e adres do korespondencji
e data urodzenia

Rejestracja uczestnictwa w e imie i nazwisko
wybranym Programie e numer karty

Informowanie o

. e adres e-mail
wydarzeniach

Prowadzenie akcji e adres e-mail
promocyjnych e numer telefonu

Dodatkowo w celu dostosowania i rozwoju funkcjonalnosci strony, w tym jej struktury i zawartosci do
indywidualnych potrzeb Uzytkownikéw oraz zachowania bezpieczenistwa i jakosci Swiadczonych przez serwis ustug
wykorzystywana jest technologia, ktéra gromadzi oraz przetwarza dane zapisane w plikach cookie, w tym adres IP
(szczegoty opisano w Polityce cookie).


mailto:iod@vox.pl

lll. Cele i podstawy prawne przetwarzania danych
Dane osobowe przetwarzane sg w nastepujacych celach:

1. rejestracji konta w serwisie premium.vox.pl i weryfikacji tozsamosci Uzytkownika zwigzanej z
bezpiecznym logowaniem — na podstawie akceptacji przez Uzytkownika warunkéw Regulaminu
Programu Motywacyjnego (art. 6 ust. 1 lit. b RODO),

2. organizacji Programu oraz przeprowadzania dziatan zwigzanych z tym Programem — na podstawie
akceptacji przez Uzytkownika warunkéw Regulaminu Programu Motywacyjnego (art. 6 ust. 1 lit. b RODO),

3. wypetnienia cigzacych na Sktady VOX obowigzkow prawnych zwigzanych z rachunkowoscig i podatkami
oraz w celach archiwalnych (art. 6 ust. 1 lit. c RODO);

4. informowania o organizowanych przez Administratora wydarzeniach typu targi, szkolenia, kursy,
konferencje — na podstawie prawnie usprawiedliwionego interesu administratora (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO);

5. komunikacji z Uzytkownikiem i udzielenie odpowiedzi na wiadomosci przesytane na adres e-mail
Administratora —w oparciu o prawnie usprawiedliwiony interes administratora polegajacy na budowaniu
i rozwijaniu relacji z klientami (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

6. prowadzenia dziatan promocyjnych — na podstawie prawnie usprawiedliwionego interesu
administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), w zakresie w jakim Uzytkownik wyrazit zgode na przesytanie
takich tresci wybranym kanatem komunikacji (e-mail i/lub sms/mms);

7. dochodzenie lub zabezpieczenia roszczen, co stanowi prawnie uzasadniony interes administratora (art.
6 ust. 1 lit. f RODO).

IV. Okres przetwarzania danych osobowych

1. Dane osobowe bedg przetwarzane przez okres, niezbedny dla realizacji celu, dla ktérego zostaty zebrane,
a po tym okresie przez czas niezbedny do zachowania zgodnosci z przepisami prawa lub dochodzenia albo
obrony przed ewentualnymi roszczeniami.

V. Informacje o przetwarzaniu

1. Dane osobowe w zaleznosci od celu przetwarzania mogg zosta¢ ujawnione:

. zaufanym podmiotom nalezgcym do grupy kapitatowej VOX,

. przedstawicielom salondw meblowych wspodtpracujgcych ze Sktady VOX, prowadzacych
dziatalnos$¢ pod tg marka,

. podwykonawcom, w szczegdlnosci podmiotom dostarczajgcym i obstugujgcym wybrane
systemy i rozwigzania informatyczne (w tym hosting, rozwijanie i utrzymywanie systeméw
informatycznych i serwiséw internetowych) oraz wspierajace przy realizacji gwarancji,
reklamacji oraz naprawy produktu,

. podmiotom Swiadczgcym ustugi ksiegowe i podatkowe,

. podmiotom Swiadczgcym ustugi kuriersko-pocztowe,

. podmiotom windykacyjnym i kancelariom prawnym.

2. Dane osobowe przetwarzane przez Sktady VOX mogg by¢ przekazywane poza Europejski Obszar
Gospodarczy (EOG) tj. do Indii w zakresie wsparcia systemu SAP stuzgcemu do planowania zasobdéw
przedsiebiorstwa w zakresie danych sprzedazowych — na podstawie standardowych klauzul ochrony
danych przyjetych przez Komisje Europejska zgodnie z procedura sprawdzajaca.

3. Bez wzgledu na cel przetwarzania podanie danych jest dobrowolne, jednak ich niepodanie moze
uniemozliwi¢ w zaleznosci od konkretnego przypadku zawarcie umowy, korzystanie z wybranych ustug w
ramach serwisu i jego funkcjonalnosci lub otrzymywanie tresci marketingowych.



4. W procesie przetwarzania danych osobowych nie dochodzi do zautomatyzowanego podejmowania
decyzji, w tym do profilowania.

VI. Prawa os6b, ktorych dane dotyczg
1. Kazdy Uzytkownik, ktérego dane osobowe sg przetwarzane przez Sktady VOX ma prawo:

e dostepu do tresci swoich danych osobowych,

e sprostowania danych,

e usuniecia danych,

e ograniczenia przetwarzania danych,

e  przenoszenia danych,

e whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania odbywajacego sie na podstawie
usprawiedliwionego interesu administratora,

e prawo do wycofania zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie tej zgody przed jej cofnieciem.

2. Uzytkownik serwisu premium.vox.pl ma réowniez prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna, ze przetwarzanie narusza przepisy ogdlnego rozporzgdzania o
ochronie danych.

VII. Postanowienia koncowe

1. Wszystkie sprawy zwigzane z ochrong danych osobowych Uzytkownik moze skonsultowaé z
Inspektorem Ochrony Danych - kontakt pod adresem e-mail: iod@vox.pl.
2. Polityka prywatnosci moze ulec zmianie ze wzgledu na:
e obowigzek wprowadzenia zmian,
e zmiane przepisdw prawa,
e zmiane funkcjonalnosci serwisu, zakresu zbieranych danych, celu lub zmian innych czynnikéw
ktére beda rzutowaty na przetwarzanie danych osobowych Uzytkownika.
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